UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON BANG Pic lip - Tw do - Hanh phiic
Sé: (§/KH-UBND Son Bang, ngay 17 thdng 01 nam 2023
KE HOACH

Tuyén truyén cii cdch hanh chinh nim 2023

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tleg tuc ning cao nhan thirc cua can bo codng chirc va moi ting 16p
Nhan dan vé y nghia, tdm quan trong, néi dung va muyc ti€u, nhiém vu cong tac
cai cach hanh chinh (CCHC) tao su dong thuén, nhat tri cao dé huy dong va
phat huy t6i da moi nguon luc nhim thuc hién c6 hiéu qua céng tic CCHC nha
nudc trong giai doan hién nay.

- Can b9, cong chirc ndm vilng muc tiéu, ni dung va cac nhiém vu vé
CCHC ndm 2022 va nhimg ndm tlep theo; néu cao tinh than, trach nhiém, cé cac
giai phap thiét thuc d& thuc hién t6t cong tic CCHC trén c4c linh vyc.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phucmg thire hoat dong, giai quyet céc thu tuc
hanh chinh (TTHC) tai BO phén giao dich mdt cira x&; cac nfi dung vé cong
khai, minh bach; day manh tuyén truyen sir dung cac dich vu cong tryc tuyen
mitc d6 3, 4 d& ngudi dan va td chirc biét, tiép can, sir dung.

. - Nang cao hi¢u qua hoat dong cua UBND x4, gbp phén thiic ddy phat
trién kinh té, xa hoi cua xa.
2. Yéu ciu
- Thuc hién cong tac tuyén truyen sau rong, c6 hiéu qua trong moi tAng
16p Nhan dan va cén bg, cong chirc nhim dép umg kip thoi, day du nhu cdu cla
can bd, cong chirc nguoi déan trong viéc ndm bt, tim hidu thong tin v& cong tac
CCHC nha nudc.

- Tuyén truyen CCHC phai gan v6i 1§ trinh, muc tiéu nhiém vu CCHC
ciia nim 2023 va giai doan 2021 - 2030; dong thoi, pha1 thuc hién kip thoi, day
du, thuong xuyén, phu hop véi tinh chat, dic diém va nhiém vu cta dia phuong

va timg nhém ddi tugng.

- Tang cudng lyc luong tham gia cong tac tuyén truyen d6i méi ndi dung
va hinh thirc tuyén truyén; ket hop cong tac tuyén truyén vé CCHC l6ng ghep
v6i viéc phd bién, tuyén truyén, gido duc vé céc chi truong, chinh sach cua
Dang va phap luat cia Nha nudc; hinh thirc tuyén truyén truyén théng véi ing
dung céng nghé thong tin nhdm mang lai hiéu qua cao.

- Thyc hién tuyén truyen can nghiém tic chap hanh ké hoach &8 ra; dong
thdi nghién ctru van dung mét céch sang tao vio linh vyc ctia minh dé dat hidu
qua cao.
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3. Chi tiéu cu thé

- Trang thong tin dién tir xdy dung, duy tri hi€u qua chuyén myc CCHC,
thuong xuyén ding tai, cép nhét ndi dung lén chuyén trang, chuyén myc CCHC.

- Cép nhét, cong khai, minh bach tinh trang giai quyét TTHC déi véi
100% hd so da tiép nhan.

- Truyen thanh x4 c6 chuyén muc tuyén truyén vé CCHC, dinh ky thong
bao, hudng din nguodi din tham gia thuc hién céc dich vu cong trén dia ban xa.

- Bo phén giao dich mét cira thyc hién cong khai huéng dan TTHC theo
quy dinh.

i Péy manh cong tic thong tin, tuyén truyén CCHC vé dich vu cong truc

tuyén mirc d6 3, muc dg 4.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyen pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té - x4 hoi cia dat nude. Cac quan
diém, chu truong ctia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nuée vé CCHC va két
qué thyuc hién cong tdc CCHC & cac cip, cic nganh, dia phuong.

2. Tuyén truyén vai trd, trach nhiém cua cac cép uy dang, nguoi dimg dau
co quan hanh chinh, ngudi ding d4u céc td chirc chinh tri - xa hoi thuc hién
nhiém vu CCHC.

3. Tuyén truyén, phd bién cic ndi dung ctia chuong trinh tong thé CCHC
cua Trung wong va cua tinh, huyén, x4 trong do tap trung thong tin tuyén truyén
cac ndi dung co ban sau day:

- Tinh hinh va két qua thyuc hién Nghi quyet s& 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu vé Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030;
Quyet dinh so 3504/QP-UBND ngay 22/10/2021 cua Uy ban nhan déan tinh,
Quyét dinh s6 6734/QD- 'UBND ngay 28/11/2021 cia Uy ban nhan dén huyén
ban hanh Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030. Quyet
dinh sb 113/Qb-UBND ngay 31/12/2021 cia Uy ban nhén dén xa ban hanh
Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cia Ban Chép hanh Trung uong khoa XII mot sb van dé vé tiép tuc
d6i moi, sap xép t6 chirc bd méay clia hé théng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hleu qua.

- Tinh hinh trién khai cong tac «cai cach, don glan hoa TTHC thudc thim
quyen quan ly ctia x&; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viéc UBND
xd v6i nguoi dén, doanh nghié¢p, dic biét 14 TTHC trén cac linh vyc: Dét dai,
xy dung, h tich, y té, bao hiém...

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vy, céng chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, sir dung, khen thudng, ky ludt d6i véi can b, cong chuc. Tinh
hinh thuc hién co cau lai d6i ngii can bg, cong chirc.
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- Tinh hinh trién khai cac noi dung hié;n dai hoa hanh chinh, trong tam la
x4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so.
4. Néu guong ngudi tdt, viéc tét va cac mé hinh dién hinh thyc hién tot

cong tac CCHC; phe binh nhimg cén b§, cong chirc thuc hién chua t6t cong tac
CCHC, c6 hanh vi sach nhidu, cira quyén, hach dich trong giai quyét TTHC cho

td chirc va céa nhan.

5. Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thyc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyet TTHC cho c4 nhén, t6 chirc. Dic biét 13 hiéu qua
trong giai quyét TTHC tai B phén giao dich mét cira xa.

III. PHUONG TIEN VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Phwong tién tuyén truyén

a) Loa truyén thanh xa

b) Tuyén truyén miéng, tuyén truyén bing pa nd, ap phich, hdi nghi...
c¢) Thong qua Trang théng tin dién tir x4

d) Tuyén truyén thong qua mang xa hdi zalo facebook...

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Cong chirc Van hoa - Xa hdi xdy dung chuyén dé vé CCHC _phat trén
truyén thanh x3; déng tai cac tin, bai 1én chuyén muc vé CCHC trén Cdng thong
tin dién tir cua x4a.

b) Phat hanh rong rai t& gap, pand, ap phich lién quan dén cong tac CCHC
phu hop véi timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén phd bién dén timg

nhém d6i tuong.

c¢) Thong qua hinh thirc hdi nghi quan triét ndi dung, ké hoach thyuc
hién nhiém vu CCHC; tham dy tép huén dao tao ning cao trinh d§ chuyén
mén, nghiép vy, ky nang giao tiép, ky luat, ky cuong hanh chinh, ky nang
tuyén truyeén.....cho doi ngii can bo, cong chuc; 16ng ghép nodi dung CCHC
trong cac hoi nghi tuyén truyen pho bién, gido duc phap luat.

d) T4 chirc lay y kién nguoi dan vé mirc do hai 1ong vé viéc don gién hoa,
giai quyét TTHC; viéc thuc hién don glan hoa va cong khai, minh bach cac thu
tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong; viée g
dung cong nghé thong tin gin véi CCHC.

e) Niém yét cong khai cac TTHC tai Bo phén tiép nhan va tra két qua cac

IV. NHIEM VU VA THOI GIAN THUC HIEN
1. Cong chirc Vian héa — Xa hoi

a) Xay dung chuyén muc tuyén truyén vé CCHC, néu guong cén bd, cong
chirc, tan tam, tan tuy phuc vy Nhén dén. Dong thoi phé phén nhimg c nhan
thuc hl(;n khong tot, mang tmh hinh thirc, ddi phd, nhimng biéu hién tiéu cuc
trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va ca nhan.
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b) Tang cudng thai luong tin, bai vé cong tac CCHC, tip trung vao viéc
thuc hién co ché mdt cira, mét cura lién thong.

¢) Tham gia tap huin nghiép vu viét tin, bai cho Ban bién tip Trang thong
tin dién tir xa.

d) Thoi gian thuc hién:

- Chuyén muc: Mdi quy xay dung 01 chuyén muc vé cai cach hanh chinh.

- Tin, bai: Thuong xuyén.

e) Tang cudng tuyén truyén cong tac CCHC bing khéu hiéu, pa nd, ap

phich, to roi; dinh ky 6 thang, nim tdng hop, bdo cédo Uy ban nhan dan x4,
phong van hoéa thong tin theo quy dinh.

d) Téng hop két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC ciing véi béo
céo két qua thuc hién nhiém vu CCHC gri vé Uy ban nhan dan huyén.

2. Cong chirc Tu phép - H) tich: Long ghép tuyén truyen pho bién phap
luat vé cong tic CCHC nha nudc trong hoat dong ctia Hoi ddng Phédi hop phd
bién gido duc phap luat xa.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan: Chu tri, phbi hop véi cong chirc Van
héa - X4 hoi, tham muu bd tri kinh phi thuc hién cdng tac tuyén truyén CCHC

trén dia ban xa.

4. Vin phong Uy ban nhén dén xé:

a) Chu tri, phéi hop véi cac bd phan chuyén mén tham muu vin ban
huéng dan céc ndi dung:

- Pinh ky khao sat mirc d¢ hai long cua td chirc va ca nhan dbi voi su
phuc vu cua UBND xa.

- Ap dung B chi sb theo dbi, d4nh gi4 ci cach hanh chinh ciia tinh.

b) Phéi hop v6i cong chic Van hoa - X4 hoi dé théng nhit ndi dung tuyén

tuyén vé CCHC; t1ep tuc c@p nhat, cong khai cac by TTHC, quy trinh giai quyét
TTHC tai b phén tiép nhan va tra két qua xa.

c) Thyc hién niém yet cdong khai, minh bach cac TTHC thuge thim quyen
giai quyet cua don vi, dia phuorng, quy trinh g1a1 quyet cong viéc tai b phan tlep
nhén va tra két qua va nhig noi tiép xuc, giai quyét cong viéc véi tb chirc va
cong dan.

d) Thoi gian thuc hién:

- Déi véi diém a khoan 4: Thuc hién thudng xuyén, lién tuc.

- P6i véi diém b khoan 4: Dinh ky 6 théng. |

- Béi véi diém c khoan 4: Pjnh ky hang quy, 6 thang va nim.

8. P& nghij cic by phin phoi hop

a) pé nghj Hoi dong nhan dan xa Téang cucmg cong tac kiém tra, giam sat
thyc hién CCHC, mét sé ndi dung cén tap trung gidm sat nhu: Cong tdc tuyén
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truyén vé CCHC; viéc giai quyét TTHC cho td chirc va coéng din cua can bj,
cong chirc, viéc cai cach TTHC va cong khai, minh bach ciac TTHC, viéc cung

cap céc dich vu hanh chinh cong.

b) bé nghl Uy ban Mit tran T quoc va cdc td chirc chinh trj - xa hoi xa:
Téng cudng glam sat thuc hién CCHC, cai cach TTHC, viéc giai quyét TTHC
cia UBND x4 va ddi ngii can bg, cong chirc.

c) bé nghi Poan TNCS HCM xa: Tuyén truyén, van dong doan vién,
thanh nién nam vitng chu truong cua Pang, phap luat cia Nha nudc vé cai cach
hanh chinh.

V. KINH PHi VA TO CHU'C THUC HIEN
1. Kinh phi

a) B4 tri kinh phi phuc vu cho cong téc tuyen truyén CCHC trong du toén
ngén sach dugc giao ndm 2023.

b) Giao Céng chuc Tai chinh - Ké toan phdi hgp véi cdc bd phan: Vin
hoéa, Vin phong 1ap du toan kinh phi trinh Uy ban nhan dan x& xem xét, quyet
dinh.

2. T6 chirc thuc hién

a) Cac bd phan chuyen mén thugc UBND xa trong pham vi, chirc nang
nhiém vu dugc giao cé trach nhiém trién khai thuc hién nghiém tic Ké hoach

nay.

b) Giao Cdng chuc Vin héa - Xa héi kiém tra, don dbc, huéng dan thuc
hién K& hoach nay; téng hop két qua bao cédo Uy ban nhan dén x4, Phong Van
hoéa - Thong tin huyén thuc hién ké hoach tuyén truyén chung trong béo céo
CCHC dinh ky hodc dot xuét theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach tuyén tuyen cai cach hanh chinh nam 2023 trén dia
ban x3 Son Bang, yéu clu céc bd phan chuyén mon trién kha1 thuc hién nghlem
tuc Trong quaé trinh thuc hién, neu co kho khan, vuong méc phan anh truc tlep
vé Cong chttc Vin héa - X3 hoi dé tong hop, trinh Uy ban nhin dan xa xem xét,
gidi quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Vin héa - Théng tin; [
- TT Dang uy, TT HDND x3;

- Chu tich, PCT UBND x4;

- Chu tich UB MTTQ; céc td chirc chinh trj - xa
hoi xa;

- Céc cong chirc chuyén mén;

- Cong thong tin di¢n tir x3;

- Luwu: VT, VHTT.
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